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Tema: Reuniodn Secretaria Distrital de Salud Mental- Plataforma SAM Protocolo

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Direccion de Participacion Social, Gestion Territorial y

Transectorialidad Relacionamiento con la Ciudadania y Participacién Social

Objetivo Fecha: 06 de marzo de 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ()
reunion | Orientacion ( ) Acompafiamiento ()

Otro ( X ) Reunion de socializacion y revision

Avanzar en la comprension vy
revision de la propuesta de | Modalidad | oo o) 0 Virtual (X) Mixta ()
Protocolo de prevencion vy | :
atencion de violencias basadas
en género al interior de
organizaciones y dispositivos
comunitarios de la Plataforma
SAM, asi como definir 10S | Notas por: Maria Fernanda Salazar, lider de Salud Mental, Direccion de Participacion

alcances del acompafiamiento | gocial, Gestion Territorial y Transectorialidad
institucional por parte de la SDS.

Lugar: Plataforma virtual Teams

Hora Inicio: 2:00 p.m. Hora Fin: 3:10 p.m.

Proxima Reunion: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En el marco de la reunion desarrollada el 6 de marzo de 2026 entre la Secretaria Distrital de Salud (SDS) y la
Plataforma SAM, se llevo a cabo un espacio de articulacion técnica orientado a profundizar en la comprension del
proceso de construccion de un Protocolo de prevencion y atenciéon de violencias basadas en género (VBG) al
interior de organizaciones y dispositivos comunitarios, asi como a delimitar los alcances del acompafiamiento
institucional por parte de la Secretaria y revisar oportunidades de fortalecimiento del proceso.

El encuentro inicié con la instalacion del espacio por parte de Maria Fernanda Salazar, quien propuso realizar una
ronda de presentaciones para reconocer a las y los participantes. En este primer momento, Andrea Camelo,
coordinadora de la Plataforma SAM, y Marlon Lizarazo, director de la Agencia para la Gestion del Conocimiento
(AGE), presentaron brevemente su trayectoria y experiencia en gestién social, salud mental comunitaria y trabajo
en red. Posteriormente, se presentaron las profesionales de la Secretaria Distrital de Salud, pertenecientes tanto
a la Direccion de Participacion Social como a la Direccién de Provision de Servicios, incluyendo referentes de la
ruta de violencias y del enfoque de género, lo cual permitié evidenciar un equipo interdisciplinario con capacidades
complementarias para el abordaje del tema.

A continuacién, Maria Fernanda brindé un contexto general del proceso, sefalando que la reunién daba
continuidad a un espacio previo sostenido con la Plataforma SAM y con el director de Participacion Social, Gestién
Territorial y Transectorialidad Alejandro Cepeda, en el cual se habian concertado acuerdos iniciales de trabajo
conjunto. En este sentido, precisé que el objetivo del encuentro era avanzar en el acompanamiento técnico al
protocolo, conocer el estado actual del documento y sus fases de desarrollo, y explorar posibilidades de
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fortalecimiento, incluyendo la eventual postulacion de la iniciativa a la convocatoria “Listos para Mas Bienestar”,
cuyo cierre estaba previsto para el 10 de abril.

Seguidamente, Andrea Camelo realizd una exposicion amplia sobre la Plataforma SAM, explicando que esta
constituye una estrategia operativa de la Agencia para la Gestién del Conocimiento (AGE), orientada a promover
la agenda nacional de salud mental comunitaria. En su intervencion, detallé el enfoque de gobernanza colaborativa
que sustenta la plataforma, el cual articula tres esferas: institucional, académica y comunitaria. Resalté que, en la
esfera comunitaria, la plataforma trabaja con organizaciones y dispositivos como centros de escucha, zonas de
orientaciéon y huertas comunitarias, los cuales, aunque no siempre cuentan con reconocimiento formal, cumplen
un papel fundamental en la contencion de problematicas sociales y en la promocion del bienestar colectivo.
Asimismo, destacd avances relevantes de la plataforma en las otras esferas, tales como alianzas con
universidades para la formacion en salud mental comunitaria y procesos de incidencia normativa. En este marco,
enfatizé que el protocolo en construccidon se inscribe en un proceso mas amplio de fortalecimiento de redes
comunitarias y de reconocimiento de saberes situados.

Posteriormente, se profundizd en el origen del protocolo, el cual surge a partir de la identificacion de multiples
denuncias de violencias basadas en género al interior de organizaciones comunitarias, particularmente en
escenarios relacionados con la reduccion de riesgos y dafios. Andrea explicé que, a partir de estas denuncias, se
evidencié un vacio significativo en el pais: la inexistencia de protocolos que aborden las violencias que ocurren
dentro de los propios espacios comunitarios. Sefialé que, si bien existen miltiples instrumentos orientados a
contextos externos (como el ambito laboral, educativo o institucional), no se cuenta con herramientas que permitan
a las organizaciones mirarse a si mismas, cuestionar sus dinamicas internas y prevenir o atender situaciones de
violencia en su interior.

En complemento, Marlon Lizarazo profundizé en el enfoque conceptual del protocolo, destacando la necesidad de
reconocer las particularidades de las dinamicas comunitarias, donde no median relaciones contractuales formales
y donde las personas participan principalmente por vocacion. En este sentido, explicé que estas caracteristicas
generan escenarios complejos, en los que pueden presentarse formas de violencia simbdlica, jerarquias
informales y relaciones de poder que no estan nombradas ni reguladas, lo que conlleva riesgos de revictimizacion,
especialmente hacia las mujeres lideresas.

En relacién con el estado de avance, Marlon detallé que el proceso se encontraba en la fase de alistamiento
comunitario, posterior a una linea base investigativa en la que se revisaron documentos existentes sin encontrar
referentes que respondieran a las necesidades identificadas. Indicé que, como parte de esta fase, se realizd una
convocatoria a nivel nacional que logré vincular a mas de 30 organizaciones y dispositivos comunitarios,
principalmente a través de sus lideresas, quienes participaran en la co-creacién del protocolo.

Explicé que la metodologia contempla el desarrollo de mesas tematicas, lideradas por mujeres con trayectoria en
el trabajo comunitario, en las cuales se abordaran problematicas especificas. Sefialé6 como ejemplo una mesa ya
definida sobre violencias basadas en género en contextos de consumo de sustancias psicoactivas y estados
alterados de conciencia, problematica identificada como recurrente en los territorios. Asimismo, indicé que otras
mesas se encontraban en proceso de definicion, y que los resultados de estos espacios seran sistematizados para
la construccion de un documento preliminar, que posteriormente sera validado, ajustado y publicado.
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En cuanto a las fases posteriores, se describié un segundo momento orientado a la implementacién del protocolo,
que incluird procesos de sensibilizacion y socializacion con lideresas y organizaciones, asi como la consolidacion
de redes de apoyo y mecanismos de alerta temprana. Finalmente, se proyectd una fase de monitoreo y evaluacion,
mediante encuentros peridédicos que permitan analizar el impacto del protocolo y ajustar su implementacion.

En el marco del didlogo, Maria Fernanda realizé preguntas orientadas a precisar el rol esperado de la Secretaria
en el acompanamiento técnico, confirmando que este implicaria la participacion en las mesas de trabajo y el aporte
de conocimientos institucionales. Asimismo, realiz6 aclaraciones frente a las limitaciones de la entidad en términos
de apoyo logistico y gestion de recursos, sefialando que, si bien existe disposicién para facilitar contactos y
articulaciones, la disponibilidad de espacios fisicos depende de procesos internos que requieren tiempos de
gestion amplios, y que la movilizacién de recursos no es una competencia directa de la Secretaria.

Por su parte, las profesionales de la Direccién de Provision de Servicios, particularmente Marcela Vargas,
realizaron aportes técnicos clave, enfatizando la importancia de articular el protocolo con los marcos normativos y
operativos existentes en el Distrito. En su intervencion, destacé la existencia de rutas de atencién y prevencion de
violencias, acuerdos intersectoriales y mesas locales lideradas por diferentes entidades, como la Secretaria de la
Muijer, Integracién Social y organizaciones como Fundacién Renacer y Fundacion Afecto. Subrayé la necesidad
de que el protocolo incorpore estos elementos para garantizar una adecuada activacioén institucional y fortalecer
los procesos de prevencion.

Complementariamente, Paula Andrea Rico, desde la gestion poblacional de mujer, aportd elementos
metodoldgicos y conceptuales relevantes, recomendando la revision de protocolos internacionales de
salvaguarda, como el Protocolo de actuacion ante un caso o sospecha de explotacion o abuso sexual (EAS)
cometido por el personal de las Naciones Unidas (ONU) y/o de las organizaciones humanitarias, de desarrollo,
construccion de paz y flujos migratorios mixtos (organizaciones) de Naciones Unidas, que aborda la prevencion
de la explotacion y el abuso sexual al interior de las organizaciones. Asimismo, destacé la importancia de incluir
mecanismos internos de denuncia, rutas de atencion intraorganizacionales y estrategias que eviten la
revictimizacién. De igual forma, introdujo el concepto de rutas comunitarias, entendidas como mecanismos de
respuesta construidos desde la comunidad, basados en la confianza, la cercania y la accién colectiva, los cuales
complementan las rutas institucionales.

A lo largo de la conversacion, se consolidé una reflexién compartida sobre la importancia de fortalecer la relacién
entre comunidad e institucionalidad, reconociendo la existencia de desconfianzas histéricas y la necesidad de
avanzar hacia modelos de dialogo horizontal, acompafiamiento técnico desde la solidaridad y reconocimiento de
los saberes comunitarios. En este sentido, se posiciond el protocolo no solo como una herramienta técnica, sino
como una oportunidad para reconstruir vinculos y generar procesos de confianza que faciliten futuras acciones
conjuntas.

Finalmente, se definieron como compromisos y proximos pasos: (i) la Plataforma SAM socializara la definicion de
las mesas tematicas y convocara a la participacion de la Secretaria en el marco del acomparnamiento técnico; (ii)
la Secretaria Distrital de Salud organizara internamente la participacion de sus equipos en dichas mesas; (iii) la
Plataforma avanzara en la estructuracién de alianzas con instituciones académicas para su postulaciéon a la
convocatoria LISTOS para MAS Bienestar; y (iv) se mantendra abierta la articulacion con la estrategia de
navegadores comunitarios de bienestar, una vez esta cuente con mayor nivel de avance en su formulacion.




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Cédigo:

SDS-DFO-FT-001

Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

En conclusioén, la reunion que finalizé sobre las 3:10 pm permitié profundizar de manera detallada en el enfoque,
la metodologia y el estado de avance del protocolo, asi como establecer claridades frente a los roles
institucionales, consolidando una base sdlida para el trabajo articulado entre la Plataforma SAM y la Secretaria
Distrital de Salud en el fortalecimiento de la salud mental comunitaria y la prevencién de violencias basadas en

género.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Elaborar el acta de este encuentro. Maria Fernanda Salazar Febrero de 2026
-_—
-—
REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
DIRECCION/
NOMBRES Y -
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA
Firmado
i ., digitalmen
1 | MariaFernanda | \ro o7 ar@saludcapital.gov.co 3206393884 SDS-DPSGTYT | 44l eportioia
Salazar Fernanda
Salazar E
2 Andrea Carolina | plataforma.saludmental.sam@gmail.c 3115912059 Plataforma SAM- M/
Camelo om AGE
Marcela Vargas . SDS — Provisién MARCELA
3 Martinez M2Vargas@saludcapital.gov.co 3204399754 Servicios Moo VARGAS
7
5
6
7
8
9 \
ASISTENTES

No aplica listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reuniéon

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

Se anexa listado de asistencia virtual.

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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Reunion Protocolo Plataforma SAM- SDS % Extermo

viernes, 6 marzo 2026 1:56 p. m. - 3:34 p. m. = Mas

Asistencia  Participacion

6 1:56 p. m. - 3:34 p. m.

Asistieron Hora de inicio y finalizacion

Th37m42s Th 9m 585

Duracion de la reunion Tiempo medio de asistencia

Participantes

Nombre Primera unién Ultima salida Duracién de la rew... Rol Compromiso

Q Maria Fernanda, Scfllazar Espino... 2:00 p. m. 3:34p.m. 1h 33m 17s Organizador 8- - @&-
MFSalazar@saludcapital.gov.co

gy laura Valentina, Blandon Parra 0

. - 8. - @&-
VBlandon@saludcapital.gov.co 1:58 p. m. 3:09 p. m. 1h 10m 44s Moderador ]

(ﬂ Marcela, Vargas M_amnez 2:00 p. m. 3:09 p. m. 1h 8m 44s Moderador 0. - &-
M2Vargas@saludcapital.gov.co

PS Plataforma SAM 0

2:01 p.m. 334p.m. 1h 33m 65 Moderador 0. - @-
RA Paula Andrea, R'CO Soche 2:01 p. m. 334 p.m. 1h 33m 3s Moderador 0. - @-
PARico@saludcapital.gov.co
read.ai meeting ... (No - § .
RN 2:02 p. m. 2:03 p. m. 54s Moderador 0. - @-

comprobado)
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